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Im Auftrag von_ ANGEWANDTE EMOTIONALE INTELLIGENZ
Vorteil Mittelstand:

Emotionale Intelligenz und Marktintelligenz machen Familienunternehmen erfolgreich

Familienunternehmen héngt zu Unrecht ein verstaubtes Image an. Sie werden oft als
traditionell und altmodisch oder gar als Auslaufmodelle beschrieben. , Familienunternehmen
sind aber fihrend in der angewandten Emotionalen Intelligenz auf dem Markt Deutschland,
und das ist ein entscheidender Grund fur ihren wirtschaftlichen Erfolg" — das behaupten

Markus Hornung, Irena Fiedler und Sabine Griner von EQ Dynamics International.

Sabine Griiner Markus Hornung Irena Fiedler

Herz der deutschen Wirtschaft —im doppelten Sinn

Familiagre Traditionspflege und unternehmerische Innovationskraft fallen oft besonders fruchtbar
zusammen. Zu den Werten, die Familienunternehmen in Deutschland grof3 gemacht haben,
gehoren fursorgliche Firmenleitung, Denken ans Gemeinwohl, Emotionale Intelligenz, langfristige
strategische Ausrichtung, finanzielle Stabilitat, iberschaubare Risiken. Im Mittelstand arbeiten mehr
motivierte Mitarbeiter als in anderen deutschen Unternehmen, hat die Unternehmensberatung
Gallup gerade nochmals bestétigt. Und warum? Weil sie sich dem Unternehmen emotional
verbunden fiihlen, weil sie einen Sinn in lhrer Arbeit sehen, weil sie (hoch) sehen, wie sich alles
zusammenflgt, weil sie das Gefihl haben, dass auch das Unternehmen ihnen verbunden ist (und
sie nicht nur als ,Kostenstelle" betrachtet). Das macht tibrigens auch aus Sicht der Arbeitgeber
Sinn: Mitarbeiter mit einer hohen Bindung weisen eine um 6.500 EUR hohere Produktivitat auf als
Kollegen mit einer geringeren Bindung.

Damit sind Familienunternehmen in doppeltem Sinn das Herz der deutschen Wirtschaft: 75 % aller
Firmen sind hierzulande in Familienhand; in Nordrhein-Westfalen sind nach Statistiken sogar tber

90 % ,inhabergefuhrt". Das sind tber 600 000 Unternehmen, die zugleich die absolut meisten
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Arbeitnehmer beschéaftigen. In keinem anderen européaischen Land spielen Familienbetriebe eine
ahnlich groRRe Rolle wie bei uns.

Doch obwohl bekannt ist, dass Familienunternehmen im Mittelstand und auch in KonzerngroéRe wie
Aldi, Lidl, Haniel, Henkel oder Porsche zu den erfolgreichsten deutschen Unternehmen gehéren,
weil3 man nur wenig darliber, was sie so erfolgreich macht. Angewandte Emotionale Intelligenz ist

definitiv ein Erfolgsfaktor dafir.

Werte als Basis emotional intelligenter Mitarbeiterfiihrung
Die Trainer von EQ Dynamics International, die seit Jahren '
|

Mitarbeiter in gro3en und mittelstdndischen Unternehmen

zu den Themen ,Emotionale Intelligenz in der Fihrung*,
-Emotional intelligente Kommunikation“ und ,Werte als
Basis emotional intelligenter Teamfuhrung“ trainieren,
stehen gerne zur Diskussion und flr Presse-

Hintergrundgespréche zur Verfugung.

Kongress- und Messeprasenzen von EQDI in diesem Jahr:
= JAL-Conference, Atlanta: 12. — 16. Januar 2005
=  Personal Swiss: 27. — 28. April 2005
= Nexus EQ Conference, Holland: 12. — 14. Juni 2005
»  Zukunft Personal, KdIn: 13. — 14. September 2005

Kontakt: EQ Dynamics International . Markus Hornung . Nordendstral3e 3 . 80799 Miinchen
T 089-288 065 30 . F 089-288 065 31, contact@EQDynamics.de . www.EQDynamics.de

Hinweise fur die Presse: Ansprechpartner fir die Presse
Fotos und Text frei zum Abdruck. text-ur text- und relations agentur Dr. Gierke
Markus Hornung steht Ihnen gerne als www.text-ur.de

Interviewpartner und Fachautor mit Dr. Christiane Gierke

exklusiven Fachartikeln

zum Thema Emotionale Intelligenz

zur Verflgung.

Fragen Sie uns einfach an! >>>>>>>>>>>>

Schanzenstr. 23 * 51063 Kdln
Tel: 0221 — 95 64 90 570 * Fax: 0221 — 28 28 743
E-Mail: redaktion@text-ur.de, christiane.gierke@text-ur.de
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